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TEAMSCHLUTER ist eine auf Organisationsentwicklung spezialisierte Unternehmensberatung fir den
westfalischen Mittelstand — und darlber hinaus. Wir entwickeln gemeinsam mit unseren Kund:innen
bestmogliche Rahmenbedingungen fir nachhaltigen Erfolg, mehr Innovation und Wachstum.

Das macht TEAMSCHLUTER aus:

= Unser Interdisziplindrer und systemi-

scher Blick.

= Transparenz und klare Kommunikation
= Wir heben vorhandene Potenziale und

stellen nicht alles auf den Kopf.

= Eine faire und pragmatische Beratung
= Ein kooperativer und partizipativer Bera-

tungsansatz.

Kund:innen

Durch den engen Kontakt zu
unseren Kund:innen und
Marktpartner:innen, in Semina-
ren, Veranstaltungen sowie
durch entsprechende Fach-
medien, erkennen wir Trends
und aktuelle Herausforderun-
gen unserer Zielgruppe — dem
westfalischen Mittelstand.

TEAMSCHLUTER orientiert
sich an den Anforderungen,
Bedrfnissen und Herausfor-
derungen seiner Kund:innen.

Zu unserem Qualitatsversténdnis gehoren:

= |n komplexen oder komplizierten Sach-

verhalten das 4-Augen-Prinzip.

der Termine.

= Eine effektive Vor- und Nachbereitung

= | qufende Dokumentation und Uberwa-

chung unserer Dienstleistungen.
= RegelmaRige Evaluation im laufenden

Projekt und nach Beendigung.
= Bej fehlender Expertise, auch im Netz-
werk, lehnen wir Anfragen ab.

Interessierte Parteien

Markt- & Kooperations-
partner:innen

Die partnerschaftlichen Bezie-
hungen zu unseren Markt- &
Kooperationspartner:innen
sind von Vertrauen und offener
Kommunikation auf Augen-
hohe gepragt. Zusammen mit
einem dhnlichen Qualitatsver-
standnis sorgt dies fur zufrie-
dene und verlassliche Koopera-
tionen.

Kundenorientierung

Mitarbeitende

Ein respekt- und vertrauensvol-
les Verhaltnis zu den Mitarbei-
tenden - in Verbindung mit viel
Raum flr Ideen und die eigene
Entwicklung - schaffen ein gu-
tes und produktives Arbeitsum-
feld.

Die Ricksicht auf individuelle
Lebenssituationen ermoglicht die
Vereinbarkeit von Familie, Ehren-
amt, Bildung und Beruf.

Anforderungen der Kund:innen an unsere Dienstleistungen:
= Ein klares und nachvollziehbares Angebot.
= Transparenz liber den gesamten Beratungsprozess hinweg.

= \ertraulichkeit

= Erreichen der definierten Ziele.
= Zuverldssigkeit und Flexibilitat.

Die TEAMSCHLUTER GmbH & Co. KG verpflichtet sich zur Erfiillung der Anforderung an die DIN EN 1SO 9001:2015.

DN 14:0922



